2022年十大消费维权典型案例

一、阜康市某食品有限公司在产品标签上标注虚假内容案

2022年4月，市场监督管理局在检查中发现该公司生产的产品配料中用牛油代替牛奶，该公司虚假标注配料的行为违反了《中华人民共和国食品安全法》的有关规定。市场监督管理局依法对该公司作出没收违法所得、没收违法生产的新疆特色酥油100袋，并处罚款2万元的行政处罚。
二、阜康市某卫生院销售劣药、过期医疗器械案

2022年6月，市场监督管理局在检查中发现该院诊疗室4种药品和3种医疗器械已过期，其行为违反了《中华人民共和国药品管理法》《医疗器械监督管理条例》等相关规定。市场监督管理局依法对该院作出罚款1.2万元的行政处罚。
三、阜康市某超市经营假冒“五粮液”白酒案
2022年1月，市场监督管理局根据举报，在该超市查获经营的假冒“五粮液”白酒，其行为违反了《中华人民共和国商标法》的有关规定。市场监督管理局依法对其作出没收“五粮液”假酒、罚款8千元的行政处罚。   

四、阜康市某物业服务有限公司使用未经检验的电梯案

2022年4月，市场监督管理局在检查中发现市某小区内正在使用的22台电梯未经检验，存在严重的安全隐患。市场监督管理局依法对该公司作出了罚款1万元的行政处罚。   

五、阜康市某眼镜配镜中心生产不符合保障人体健康标准的眼镜案

2022年1月，昌吉州产品质量检验所对该配镜中心生产、销售的定配眼镜进行抽检，所检项目不符合国家标准，市场监督管理局依法对当事人作出处货值金额三倍罚款的行政处罚。
六、阜康市某早餐店生产超过国家食品安全标准的食品案

2022年7月，自治区产品质量监督检验院对某早餐店制作销售的油条进行抽检，发现铝的残留量超过国家食品安全标准，其行为违反《中华人民共和国食品安全法》的有关规定，市场监督管理局依法对该早餐店经营者作出罚款0.8万元的行政处罚。
七、阜康市某牛羊肉店经营未经检验检疫羊肉案

2022年8月，市场监督管理局在检查中发现该店销售的羊肉未经有关部门检验检疫，其行为违反了《中华人民共和国食品安全法》的有关规定，市场监督管理局依法对该店作出没收违法所得、没收未经检疫的羊肉、罚款0.5万元的行政处罚。
八、阜康市某理疗馆欺骗、误导消费者案

2022年5月，市场监督管理局在检查中发现某理疗馆对熏蒸体验者通过视频课件、个人讲解的方式宣传其具有治疗、保健等功效，其行为违反了《中华人民共和国反不正当竞争法》的有关规定。市场监督管理局依法对该理疗馆作出罚款20万元的行政处罚。
    九、陕西某有限责任公司阜康某电站项目自用加油站经营不合格柴油案

2022年1月，市场监督管理局根据举报，委托昌吉州产品质检所对该公司经营的柴油进行抽样检验，确定其经营的车用柴油为不合格油品。市场监督管理局依法对该公司作出没收不合格柴油9.8吨，并处货值金额2倍罚款计18.21万元的行政处罚。
十、阜康市某医院医疗乱收费案

2022年11月，市场监管局在对该院收费项目进行核查时查明该院不执行政府定价对胶片加收费用，其行为违反了《中华人民共和国价格法》。市场监督管理局依法责令该院向212名患者退还加成收取的费用0.57万元，没收在规定时间内未退还的加成款1.89万元，并处违法所得2倍罚款计4.93万元的行政处罚。


