阜康市应急管理局政务服务办事指南
一、受理机构

阜康市应急管理局

二、决定机构

阜康市应急管理局

三、办理流程

网上办理流程：1.登录“新疆政务服务”网、新疆政务服务手机APP、微信小程序等。2.选择昌吉州-阜康市-应急管理局-办理事项。3.在线填报申请材料。4.网上核准通过后实地查验。5.经应急管理局实地查验通过后，出具准予许可决定书。通过申请人自取或邮寄送达方式通知本人。
窗口办理流程：1.收件。申请人到昌吉州阜康市准东街道南华路社区康宁路1064号政务服务中心三楼应急管理局002窗口提交申请材料。收件工作人员依据申请材料目录及形式标准，对申请人提交的申请材料进行审核，对符合要求的出具收件凭证。 2.受理。受理工作人员当场依据受理条件对申请材料进行审查，对申请材料齐全、符合法定形式的，出具《受理通知书》；对申请材料不齐全或者不符合法定形式的，一次告知申请人需要补正的全部内容。3.审查。经办人员依据审批条件对申请材料进行审查。4.决定。经办人员自受理作出是否准予许可的决定。5.制证与送达。发证窗口工作人员根据决定结果制作相关证书并送达申请人。
四、收费依据及标准

无

五、咨询、办理进度查询方式
（一）现场咨询：阜康市政务服务中心三楼应急管理局002窗口

（二）电话咨询：0994-3235169

六、监督投诉渠道

（一）电话投诉：

1.昌吉州政务服务热线：0994-12345；

2.阜康市政务服务中心：0994-3252120。

（二）网上监督投诉：

1.新疆政务服务网http://zwfw.xinjiang.gov.cn

2.昌吉州12345政务服务热线网：http://www.cjzwfw.c

n/cns-cjbmfw-wsbsdt/

七、办理地址和时间

地址：阜康市政务服务中心三楼应急管理局011号窗口

时间：

周一至周五 上午10:00-14:00 下午15:30-19:30（冬季）

周一至周五 上午10:00-14:00 下午16:00-20:00（夏季）

生产安全事故应急预案备案

一、适用范围：行政辖区内企业生产安全事故应急预案备案

二、事项类型：其他行政权力

三、设立依据

《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故应急预案管理办法》（应急管理部2号令）。
四、受理材料
（一）应急预案备案申请表
（二）应急预案文本

五、收费标准:免费
六、办理时限

（一）法定时限：自受理之日起20个工作日内。
（二）承诺时限：自受理之日起5个工作日内。

七、咨询电话:0994-3235169

地震应急预案备案

一、适用范围：地震应急预案备案

二、事项类型：其他行政权力

三、设立依据

《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国防震减灾法》。
四、受理材料
（一）地震应急预案备案材料

五、收费标准:免费
六、办理时限

（一）法定时限：自受理之日起20个工作日内。
（二）承诺时限：自受理之日起1个工作日内。

七、咨询电话:0994-3235169

对在防震减灾工作中做出突出贡献的

单位和个人的表彰和奖励

一、适用范围：对在防震减灾工作中做出突出贡献的单位和个人
二、事项类型：行政奖励

三、设立依据

《中华人民共和国防震减灾法》、《地震预报管理条例》、《地震行政执法规定》
四、受理材料
（一）对在防震减灾工作中做出突出贡献的表彰或奖励的事迹材料
（二）对在防震减灾工作中做出突出贡献的表彰和奖励申请表
五、收费标准:免费
六、办理时限

（一）法定时限：自受理之日起20个工作日内。

（二）承诺时限：自受理之日起7个工作日内。

七、咨询电话:0994-3235169

对地震应急先进事迹的奖励

一、适用范围：对地震应急先进事迹

二、事项类型：行政奖励

三、设立依据：《破坏性地震应急条例》

四、受理材料

（一）对地震应急先进事迹材料

（二）对地震应急先进事迹的奖励申请表

五、收费标准:免费
六、办理时限

（一）法定时限：自受理之日起60个工作日内。

（二）承诺时限：自受理之日起7个工作日内。

七、咨询电话:0994-3235169
对报告煤矿重大事故隐患或者

举报安全生产违法行为的有功人员的奖励

一、适用范围：报告煤矿重大事故隐患或者举报安全生产违法行为的有功人员

二、事项类型：行政奖励

三、设立依据

《中华人民共和国安全生产法》、《国务院关于预防煤矿生产安全事故的特别规定》、《煤矿安全监察条例》

四、受理材料

（一）明确的奖励对象、具体的奖励说明

五、收费标准:免费
六、办理时限

（一）法定时限：自受理之日起60个工作日内。

（二）承诺时限：自受理之日起20个工作日内。

七、咨询电话:0994-3235169

自然灾害救助资金给付

一、适用范围：受自然灾害人员

二、事项类型：行政奖励

三、设立依据

《自然灾害救助条例》（国务院令第577号）、《自然灾害救助条例》（自治区人民政府令第202号）

四、受理材料

（一）身份证（复制件）
（二）阜康市自然灾害救助申请审批表

（三）受灾情况印证图片

（四）户口簿（复制件）
五、收费标准:免费
六、办理时限

（一）法定时限：自受理之日起20个工作日内。

（二）承诺时限：自受理之日起6个工作日内。

七、咨询电话:0994-3235169

